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AUJOURD’HUI, NOUS METTONS DAAN JANSSEN,
CHEF DE PROJET CHEZ VOS LOGISTICS ET
GESTIONNAIRE D’APPLICATIONS, SOUS LES
PROJECTEURS.

Depuis 10 ans, les stations de nettoyage de Vos Logistics a Oss et a
Lyon utilisent DEPOT Software. Daan a été initialement impliqué dans
la mise en ceuvre, puis dans la gestion des applications. Récemment,
les stations de nettoyage d’Oss et de Lyon ont migré vers la version
plus étendue de DEPOT Software.

Vos Logistics utilise DEPOT Software pour administrer les activités
de nettoyage des remorques silos et des IBC (Intermediate Bulk
Containers) aux Pays-Bas et en France, ainsi que pour fournir des
services tels que ’ECD (European Cleaning Document).

Ils disposent d’une interface entre le systéme financier
et DEPOT Software, assurant ’échange correct des
données clients.

Grace en partie aux efforts du gestionnaire
d’applications Daan, la mise en ceuvre de DEPOT
Software s’est déroulée sans probléme.

DE QUOI AVEZ-VOUS BESOIN POUR UNE
MISE EN EUVRE REUSSIE?

“Il estimportant de bien cartographier les processus
opérationnels de nettoyage. Sur la base de ces
connaissances, il a été possible de configurer le logiciel et
de créer des scénarios de test. Cela a permis au logiciel de
s’intégrer efficacement dans les opérations.

De plus, un manuel a été rédigé sur le logiciel,
spécifiquement adapté a nos activités particulieres.”
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COMMENT AVEZ-VOUS GERE LES DIFFERENTES
LANGUES AUX STATIONS DE NETTOYAGE DE V0S
LOGISTICS AUX PAYS-BAS ET EN FRANCE?

“Nous avons recu la formation d’Alexander (consultant DEPOT Software)
en anglais via Microsoft Teams, et les manuels sont également rédigés en
anglais.” Cette approche s’est avérée efficace, comme l'explique Daan:

“Les utilisateurs sont satisfaits du logiciel, et les
questions sont posées que trés rarement.”

QUEL EST LE PRINCIPAL AVANTAGE DE TRAVAILLER
AVEC DEPOT SOFTWARE?

“Le principal avantage de travailler avec DEPOT Software est qu’il offre
une solution complete dans un seul package pour différentes fonctions,

y compris la saisie des commandes, les instructions de nettoyage, les
détails officiels du nettoyage et la génération du document de nettoyage
européen (ECD). De plus, en utilisant une imprimante d’étiquettes, tous les
documents papier peuvent désormais étre stockés numériquement dans
le dossier de nettoyage apres numérisation avec l'étiquette.”

Sivous souhaitez utiliser facilement le module de nettoyage de DEPOT
Software, tout comme Vos Logistics, n’hésitez pas a nous contacter sans
aucun engagement.
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